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A projekt az Eurépai Unié tamogatdasaval,
az Eurdpai Szocialis Alap
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Egyéni szakértői űrlap

felsőoktatási képesítések 

MKKR szintbesorolásához és 

EFT-KKR kompatibilitásának megállapításához

	1. Adatlap

1.1 Elemzést végző szakértő neve: Dr Bacsi Zsuzsanna
1.2 Vizsgált képesítés megnevezése: Turizmus-vendéglátás felsőoktatási szakképzés

1.3 A képesítés ágazata: felsőoktatás

1.4 A képesítés képzési területe: gazdaságtudományok 

1.5 A képesítéshez kapcsolódó jogszabály: 
· 39/2012. (XI. 21.) EMMI rendelet a felsőoktatási szakképzések képzési és kimeneti követelményeiről

· 230/2012. (VIII. 28.) Kormányrendelet a felsőoktatási szakképzésről és a felsőoktatási képzéshez kapcsolódó szakmai gyakorlat egyes kérdéseiről

1.6 A képesítés fokozata (FSZ/BA/BSc/MA/MSc/PhD): FSZ

1.7 A képesítés megszerzéséhez teljesítendő kreditek száma: 120 

1.8 A képesítés belépési feltétele (érettségi vizsga, FSz, BA/BSC, MA/MSC, egyéb):  érettségi vizsga

1.9 A képesítés besorolásra kiválasztásának indoklása: A gazdaságtudományi képzési területen a REFI egyik fő szakja a turizmus szak. Ezért a besorolások 5-6-7-8 szintjei mindegyikére a Turizmus szakot választottuk az egyik elemzendő szaknak, mert a REFI-ben folyó fejlesztőmunka révén a szakra vonatkozó feladatokat részletesebben el lehetett végezni.

1.10 A kitöltéshez felhasznált dokumentumok: A Turizmus-vendéglátás Felsőoktatási szakképzés KKK-ja, valamint a REFI (BGF), és a szakértő munkahelye, a Pannon Egyetem által oktatott Turizmus szakképzés megvalósítási tapasztalatai.

1.11 Egyéb észrevételek, megjegyzések: -


	2. Elemzéskor felhasznált dokumentumok
2.1 Az elemzésekhez összegyűjtött, felhasznált dokumentumok, háttéranyagok felsorolása:

· Turizmus-vendéglátás felsőoktatási szakképzés KKK-ja

· Turizmus felsőoktatási szakképzés szakalapítási dokumentum – sajnos nem sikerült megszerezni

· MKKR. gazdaságtudományi szakterület 5. szint leírás 

· EKKR 5. szint leírása, ellenpróbához az EKKR 4. és 6. szintleírás,

·  EFT szintleírások

· Az MKKR 4. szintjének általános leírása – nem szakterület-specifikus anyag!

· Kiegészítő dokumentumok: Turizmus felsőoktatási szakképzés szakindítási kérelem egyes intézményeknél: a PE GTK-n, illetve a referenciaintézményben (BGF)
2.2 Esetleges észrevételek, megjegyzések a dokumentumokhoz: a besorolás viszonyítási alapja elsődlegesen az MKKR gazdaságtudományi szakterület 5. szintleírása, hiszen ennek elkészítése során az EKKR 5. szinttel illetve az EFT megfelelő szintleírásával való összhang elvárás volt, így feltételezhető annak megléte.




	3. Szöveg- és tartalomelemzés

Szükséges dokumentumok: a képesítés kkk-ja (15/2006. sz. OKM rendelet melléklete); az EFT-KKR ciklusjellemzői; az MKKR szintleíró jellemzői; a munkacsoport által kidolgozott képzési területi szintleíró jellemzők.

További dokumentumok: A képesítések nemzeti regisztere (16/2006. sz. OKM rendelet melléklete) adott képzési területre vonatkozó képesítéseit tartalmazó fejezete
3.1 A képesítés kimeneti leírásában melyek azok a kompetencia-elemek, szövegrészletek, amelyek igazolják az MKKR megfelelő szintjének [és az EFT-KKR megfelelő ciklusának] való megfelelést?

a) Tudás: 

[A szintmegfelelést alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a tudás elem szintje; a szakértő indoklása.]

MKKR 5

Ismeri és érti

·  a gazdálkodási tanulmányi- és szakterület képesítési szakirány szerint releváns alapvető fogalmait, tényeit és összefüggéseit a releváns gazdasági szereplőkre, gazdasági funkciókra és folyamatokra, a gazdaság komplex rendszerére vonatkozóan;
·  a gazdaság egy adott szakterületének elméleti alapjait, formális és informális intézményi és szabályozási környezetét, a gyakorlati működés jellemzőit, a gazdasági szervezetek felépítését és működését;

· a képesítési szakirány szerint releváns elemi, szakterület-specifikus információ-gyűjtési, elemzési és feladat-, illetve probléma-megoldási módszereket, ezek alkalmazási korlátait és feltételeit;
· a képesítési szakterület szakmai szókincsét, kifejezési és fogalmi sajátosságait anyanyelvén és képesítési szakiránytól függően legalább egy idegen nyelven;
· a szakszerű és hatékony kommunikáció képesítési szakirány szerint legfontosabb írásbeli és szóbeli formáit, az adatok bemutatásának táblázatos és grafikus módjait, ide értve az IKT által nyújtott lehetőségeket is;
· az életen át tartó tanulás, az életpálya tervezés fontosságát, lehetőségeit, feltételeit, a kapcsolódó tudásanyagot;
· a munka világán kívül is releváns, társadalmi műveltség fontosságát és alapjait.

Turizmus-vend Foszk KKK

· Aktuális jogi és eljárási szabályok ismerete az EGT tagállamaiban történő munkavá llaláshoz

· A munkavállalói jogok és kötelezettségek ismerete

· megismerkednek a turizmus részterületeivel, és alkalmasak önállóan vagy vezetők melletti asszisztensi, referensi feladatok ellátására (a „képzés célja” címszó alatt); 

· speciális ismereteket szerezzenek a különböző helyekre települt, eltérő szintű, felszereltségű, üzemméretű és eltérő céllal üzemelő vendéglátóhelyek (étterem, cukrászda, kisvendéglő, csárda, intézményi étkeztetés egységei stb.) működtetésében (a „képzés célja” címszó alatt)

Ezeknek az ismereteknek nincs megjelenése a tudás-komponensek között.

Indoklás:

A FOSZK tudást leíró elvárásai közt szerepelnek az MKKR 5. szintnek a gazdálkodási szakterület képesítési szakirányra (turizmus) vonatkozó elvárásai. Hiányosság, hogy a szakirány módszertani, elemzési ismeretei a tudás-elemek közt nincsenek nevesítve, ugyanakkor a képességek, készségek között szerepel – ami implicit módon a tudás-elemek meglétét is feltételezi.  Ilyen képesség-készség szintű, de tudás-elemet is feltételező elvárások az alábbiak:  

· Álláskeresési technikák alkalmazása (szakmai önéletrajz készítés) interjúkon sikeres technikák ismerete 

· Alapszintű szakmai beszédkészség és szövegértési képességrendszer idegen nyelven 

· Idegen nyelvű szoftverekkel képes megadott útmutatás alapján dolgozni, használja a kezelőfelületeket, megérti és alkalmazza a felhasználónak készített leírásokat 

· Szakmai informatikai programok felhasználói szintű ismerete és alkalmazási képesség annak használatával kapcsolatban, infokommunikációs rendszerek használata 

· KKV vezetéséhez szükséges irányítói, végrehajtói és ellenőrzési feladatok elvégzéséhez mód-szerkompetenciák. (tervezés, értékelés, kontroll)

A FOSZK a tudás-deszkriptorban nem tartalmazza az életen át tartó tanulás, a társadalmi műveltség, valamint a szakmai szókincs (ez utóbbi a képesség-követelmények közt megjelenik!) ismeretét, azonban az elvárások többségének eleget tesz.

b) Képesség:

[A szintmegfelelést alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a képesség elem szintje; a szakértő indoklása.]
Képesség (MKKR 5.)
Képes 

· a szakirány szerint releváns gazdasági tevékenységre vonatkozó elméleti, fogalmi és módszertani ismereteit a szükséges tények feltárására, rendszerezésére és célszerű alkalmazására használni;
· szakterületén az alapvető módszertani apparátus alkalmazásával összegzés készítésére, egyszerűbb oksági összefüggések feltárására és magyarázatára, következtetések levonására, javaslatok megfogalmazására, a szervezet rutin-folyamataiban;

· meghatározott sémák, módszerek felhasználásával folyamatok, eljárások megtervezésére, lebonyolítására, erőforrások elosztására, döntések előkészítésére, illetve meghozatalára, innovatív módon is; 
· egyszerűbb projektek megvalósításában, team-munkában való aktív részvételre;

· a munkafeladatok megoldása során munkatársaival és vezetőivel együtt dolgozni, a vezetői vagy tanácsadói munkát támogatni, támogatást elfogadni;

· hatékonyan kommunikálni írásban és szóban kollégái és vezetői, valamint az ügyfelek felé;

· az életen át tartó tanulás révén az önfejlesztésre, az életpálya építésre.
Tur KKK Képesség

· Helyzetfelismerés és helyzetelemzés, logikus gondolkodás, kreativitás, ötletgazdagság

· Álláskeresési technikák alkalmazása (szakmai önéletrajz készítés) interjúkon siker elérése

· Alkalmazkodás  a hazai és nemzetközi munkaerő-piaci változásokhoz.

· Alapszintű szakmai beszédkészség és szövegértési képességrendszer idegen nyelven

· Idegen nyelvű szoftverekkel képes megadott útmutatás alapján dolgozni, használja a kezelőfelületeket, megérti és alkalmazza a felhasználónak készített leírásokat

· Szakmai informatikai programok felhasználói szintű ismerete és alkalmazási képesség annak használatával kapcsolatban, infokommunikációs rendszerek használata

· Logikus gondolkodás… a szakmai feladatok megoldásában

· KKV vezetéséhez szükséges irányítói, végrehajtói és ellenőrzési feladatok elvégzéséhez mód-szerkompetenciák. (tervezés, értékelés, kontroll)

· képesek a turizmusban és a vendéglátásban működő mikro- és kisvállalkozások alapítására, vezetésére és működtetésére, valamint közép-, és nagyvállalatok egyes részlegének vezetésére, illetve felsővezetők munkáját segítő szakreferensi és asszisztensi feladatok ellátására (a „képzés célja” címszó alatt). 
Indoklás:

Az MKKR 5. szint képesség – deszkriptorai egy része teljes mértékben megfeleltethető a Turizmus –vendéglátás FOSZK képesség-megfogalmazásainak.

Részben teljesítí a FOSZK az MKKR következő elvárásait:

· életen át tartó tanulás, önfejlesztés, életpálya építés

· hatékony kommunikáció (az idegen nyelvű nevesítve szerepel a FOSZK-ban, az anyanyelvi nem!)

· a munkatársakkal való együtt-dolgozás, együttműködés képessége

Egyáltalán nem szerepel a FOSZK elvárásai közt a projektek megvalósításában team-munkában való aktív részvétel, bár ennek szükséges elemei az elvárások más pontjaiban fellelhetők.

Megállapítható, hogy a FOSZK az MKKR 5. szint képesség-elvárásait nagyrészt teljesen, vagy részlegesen tartalmazza, egyes esetekben az elvártnál kevesebbet követel.

c) Attitűd:

[A szintmegfelelést alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján az attitűd elem szintje; a szakértő indoklása.]
Attitűd (MKKR 5)

· Vállalja a képesítés szerinti gazdasági tevékenység, ágazat, gazdasági funkció, valamint a munkavégzés szerinti szervezet és munkamegosztásbeli feladat hiteles képviseletét.
· Nyitott a képesítésével, munkakörével, a munkavégzés szerinti szervezettel kapcsolatos gazdasági szemlélet, módszerek fejlesztésére és átadására, munkahelyi környezetben és azon kívül is. 
· Elfogadja és betartja a munkahely munka- és szervezeti kultúráját, etikai elveit.

· Elkötelezett a minőségi munkavégzés iránt.

· A jobbítás szándékával kritikusan szemléli saját munkáját és a környezetében zajló szakmai tevékenységet.

· Törekszik az életen át tartó tanulás megvalósítására, egyénileg és munkahelyi környezetében is.
Tur KKK Attitűd

· Hiteles kommunikáció, önmenedzselés, határozottság és céltudatosság

· Udvariasság, kulturált és etikus magatartás

· Munkáltatói elvárásoknak megfelelő magatartás és teljesítmény

· Alkalmazkodás a hazai és nemzetközi munkaerő-piaci változásokhoz.

· Szolgáltatási attitűd, mindazon személyes és társas kompetenciák, amelyek a szolgáltatási szektorban nélkülözhetetlenek

Indoklás

A FOSZK az MKKR 5. szint attitűd-deszkriptorának legtöbb követelményével összhangban áll. A saját munka és a szakma kritikus szemlélete, valamint az életen át tartó tanulásra irányuló törekvések explicit módon nem jelennek meg, azonban a FOSZK-nak van olyan elvárása, amely ezen kettő attitűd-elem meglétét valószínűsíti.

Összességében erős megfelel-tet-hetőség van az MKKR 5. szint és a FOSZK közt az attitűd-jellegű elvárások tekintetében.

d) Önállóság és felelősségvállalás:

[A szintmegfelelést alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján önállóság és felelősségvállalás szintje; a szakértő indoklása.]
Autonómia és felelősségvállalás (MKKR 5)

· Általános szakmai felügyelet, irányítás és ellenőrzés mellett önállóan végzi a munkaköri leírásban foglalt feladatokat.
· Tudatosan tervezi, önállóan szervezi és rendszeresen ellenőrzi munkáját. 
· Önállóan végez egyéni, illetve kisvállalkozói tevékenységet.

· Felelősséget vállal, illetve visel saját munkájáért, döntéseiért.

· Munkájában, döntéseiben mindig szem előtt tartja a vonatkozó szakmai, jogi és etikai szabályokat, normákat.
Tur KKK Autonómia és felelősség

· Felelős munkavállalói magatartás, döntésképesség

· Önfoglalkoztatási kompetenciák, vállalkozói magatartás

· (Idegen nyelvű szoftverekkel képes) megadott útmutatás alapján dolgozni….

· …..felelősségtudat a szakmai feladatok megoldásában

Indoklás

A FOSZK autonómiára és felelősségvállalásra utaló elvárásai közt az MKKR 5. szint több autonómia és felelősség-vállalás deszkriptora is megjelenik, azonban az irányítás melletti önálló munkavégzés képessége, a saját munka megszervezése és ellenőrzése, valamint a szakmai-jogi-etikai normák betartása csak részlegesen jelenik meg,. A FOSZK elvárásai talán ebben a deszkriptorban tekinthetők a legkevésbé részletesnek.
3.2 Ellenpróba:

3.2.1 A képesítés kimeneti leírásában melyek azok a kompetencia-elemek, szövegrészletek, amelyek igazolják az MKKR eggyel alacsonyabb szintjétől [és az EFT-KKR eggyel alacsonyabb ciklusától] való távolságot?

Itt az MKKR 4. szint szintleírásával kell összevetni a FOSZK KKK-t és szaklétesítési dokumentumot.   Egyértelműen megállapítható, hogy a FOSZK elvárásai a tudás és a képesség deszkriptor vonatkozásában 4. szintleírás elvárásait jelentősen meghaladják, ugyanis az MKKR 4. szint nem tartalmaz szakmaspecifikus elemeket, a Turizmus-vendéglátás szakterület sajátosságai nem jelennek meg benne. Az attitűd és az autonómia-felelősség deszkriptorok esetében a 4. szintet némileg meghaladja, azonban nem teljesíti minden vonatkozásban az 5. szint elvárásait.  
Ennek alapján a jelen Turizmus-vendéglátás FOSZK a KKK-ja alapján a 4. szintet meghaladó képzést jelent, a 6. szintet viszont nem éri el, meghatározó sajátosságai az 5. szintre való besorolását támasztják alá.

a) Tudás: 

[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a tudás elem szintje; a szakértő indoklása.]

Az MKKR 4. szint tudás-deszkriptorai nem tartalmaznak a Turizmus-vendéglátás szakterület sajátosságaira vonatkozó elemeket, ezért a jelen Turizmus-vendéglátás FOSZK KKK-jában megjelenő tudás-elemek vonatkozásában egyértelműen a 4. szintet meghaladó képzést jelent. Az EKKR 4. szint említ szakterülethez tartozó általános ismereteket, azonban nem tartalmaz valamely szakmára vonatkozó specializált ismereteket, amelyek a Turizmus-vendéglátás FOSZK-ban egyértelműen megjelennek, tehát a jelen FOSZK az EKKR 4. szintet meghaladja.

b) Képesség:

[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a képesség elem szintje; a szakértő indoklása.]
Az MKKR (és az EKKR) 4. szint képesség-deszkriptorai nem tartalmaznak szakmára vonatkozó specifikus elemeket, adott szakma helyett szakterületre vonatkozó általános képességeket nevesítenek. Nem jelenik meg a 4. szinten a tanult ismeretek kreatív alkalmazása, a problémamegoldó készség, valamint mások munkájának irányítása kevésbé hangsúlyos. Eszerint  a jelen Turizmus-vendéglátás FOSZK KKK-jában megjelenő képesség-elemek vonatkozásában egyértelműen a 4. szintet meghaladó képzést jelent. 

c) Attitűd:

[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján az attitűd elem szintje; a szakértő indoklása.]
Bár az MKKR 4. szint és 5. szint attitűd-deszkriptorai (és az EKKR kompetencia-deszkriptorai)  közt viszonylag kicsi a különbség, a 4. szinten nem jelenik meg a saját munkával szembeni önkritikus hozzáállás, és a szakma társadalmi értékeivel való azonosulás, illetve a szokatlan, újszerű helyzetekre való reagálás. A jelen Turizmus-vendéglátás FOSZK KKK-jában megjelenő attitűd-elemek között szerepel a hitelesség, és az alkalmazkodás a változásokhoz – ebben a vonatkozásban átmenetet képez a 4. és az 5. szint között, 4. szintet meghaladó, bár az 5. szint elvárásait explicit módon nem mindenben nevesítő képzést jelent.

d) Önállóság és felelősségvállalás:

[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján önállóság és felelősségvállalás szintje; a szakértő indoklása.]
Az MKKR 4. szint autonómia és felelősségvállalás deszkriptorai az önálló tevékenységszervezés és mások munkájának felügyelete, ezekért való felelősségvállalás, és az 5. szinttel szemben az önellenőrzés, valamint a szakterület jogi, etikai, szakmai normáinak betartása vonatkozásában nem tartalmaznak elvárásokat. Az EKKR 4. szint önálló tevékenységszervezés és mások munkájának felügyelete rutin helyzetekben, 5. szinten előre nem látható helyzetekben is elvárás ez, továbbá a mások és saját munka értékelése is.  A jelen Turizmus-vendéglátás FOSZK KKK-jában megjelenő autonómia-felelősségvállalás elemek közt az önfoglalkoztatás és a szakmai felelősségvállalás szempontjai tekinthetők a 4. szintet meghaladónak,  bár az 5. szint sajátos elvárásai itt sincsenek explicit módon megfogalmazva.

3.2.2 A képesítés kimeneti leírásában melyek azok a kompetencia-elemek, szövegrészletek, amelyek igazolják az MKKR eggyel magasabb szintjétől [és az EFT-KKR eggyel magasabb ciklusától] való távolságot?

a) Tudás: 

[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a tudás elem szintje; a szakértő indoklása.]

A Turizmus-vendéglátás FOSZK KKK-ból szinte teljesen hiányzik a gazdaság, gazdasági általános törvényszerűségek és fogalmak ismeretének a követelménye, sokkal inkább konkrét operatív feladatok elvégzéséhez szükséges tudásra koncentrál. Nem tartalmazza a gazdaságpolitika átlátásához szükséges ismereteket, csupán az adott szakma aktuális jogi és eljárási szabályaira vonatkozó tudáselemek jelennek meg. 

MKKR 6. TUDÁS: Ismeri és érti 

· a gazdaságtudomány alapvető, átfogó fogalmait, tényeit, fejlődési jellegzetességeit és összefüggéseit a releváns gazdasági szereplőkre,a gazdasági funkciókra és folyamatokra, a gazdaság ágazati szerkezetére és a gazdaság komplex rendszerére vonatkozóan;

· a gazdaság mikro és makro szerveződési szintjeinek alapvető elméleteit és jellemzőit, átlátja a gazdaság működési elveit és sajátosságait, a gazdasági szervezetek struktúráját, működését és kapcsolat-rendszerét, a gazdasági szereplők viselkedését meghatározó külső és belső környezeti tényezőket, a gazdasági döntések információs és motivációs tényezőit;

· a gazdaságpolitika és a képesítési szakirány szerint releváns, kapcsolódó szakpolitikák alapvető funkcióit, determinációit, céljait és összefüggéseit;

Emiatt a Turizmus-vendéglátás FOSZK a 6. szinttől igen messze áll, az 5. szint tudás-elemeinek viszont túlnyomó részét tartalmazza. 

b) Képesség:

[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a képesség elem szintje; a szakértő indoklása.]

A jelen FOSZK a képességek terén is elsősorban az adott szakma végzéséhez szükséges elemekre koncentrál, míg az MKKR 6. szint számos olyan képesség-elemet nevesít, amelyek a tágabb gazdasági-társadalmi környezetben való eligazodást lehetővé teszik. Az alábbi, MKKR-6.szint elemek hiányoznak a Turizmus-vendéglátás FOSZK képesség-elemei közül:

Képes:
· a gazdasági területen önálló ismeretszerzésre, irodalomkutatásra, a tények feltárására és rendszerezésére, adatgyűjtésre és azok feldolgozására, IKT eszközök segítségével is;

· a gazdasági folyamatokra vonatkozó elméletek és módszerek alapján a tények részletes elemzésére, alapvető összefüggések feltárására, önálló következtetések, kritikai észrevételek megfogalmazására, döntés-előkészítő javaslatok megfogalmazására, rutin- és részben ismeretlen környezetben is;

· a gazdasági szereplők viselkedését, döntéseit és választásait tágabb gazdasági és társadalmi, formális és informális intézményi kontextusában is értelmezni, és ezeket a szempontokat megjeleníteni az elemzésben és tervezésben;

· saját álláspont kialakítására és annak vitákban való megvédésére általános társadalmi/gazdasági (műveltségi) és speciális gazdasági kérdésekben;

· az életen át tartó tanulás révén az önfejlesztésre, az életpálya építésre.
Itt is megállapítható, hogy a Turizmus-vendéglátás FOSZK a 6. szinttől igen messze áll, az 5. szint képesség-elemeinek viszont többségét tartalmazza. 

c) Attitűd:

[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján az attitűd elem szintje; a szakértő indoklása.]

Az attitűdök vonatkozásában a FOSZK-ból az 5. szint elemei közül is több hiányzik, így a kritikus attitűd a saját és mások munkája iránt, valamint a szakterület hiteles vállalása és képviselete. Ezek az elemek az MKKR 6. szintben még erőteljesebbek, nemcsak a közvetlen szakterületre, hanem általában a gazdaságra és a gazdaságtudományokra vonatkoztatva jelennek meg. A legfontosabb, a FOSZK-ból hiányzó elemek:

· Vállalja és hitelesen képviseli a gazdaság és a gazdaságtudományok társadalmi szerepét, alapvető viszonyát a világhoz.
· Nyitott a gazdaságtudományok átfogó gondolkodásmódjának és gyakorlati működése alapvető jellemzőinek hiteles közvetítésére, munkahelyi környezetben és azon kívül, szakmai és nem szakmai közönség számára is.
· Kritikusan viszonyul saját személyiségéhez, tudásához, munkához és magatartásához. Probléma érzékeny, proaktív magatartást tanúsít a gazdasági problémák kezelésében.

· Befogadó mások véleménye, az ágazati, regionális, nemzeti és európai értékek (ide értve a társadalmi, szociális és ökológiai, fenntarthatósági szempontokat is) iránt.

· Törekszik az életen át tartó tanulásra, a munka világában és azon kívül is.

A FOSZK számos vonatkozásban az 5. szint követelményeitől is elmarad, a 6. szint elvárásaitól nagyon távol áll.

d) Önállóság és felelősségvállalás:

[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján önállóság és felelősségvállalás szintje; a szakértő indoklása.]

Az MKKR 6. szint Autonómia és felelősségvállalás elemei közül egyértelműen hiányzik a FOSZK-ból az irányítása alatt álló munkatársakért való felelősségvállalás, a szakmai-jogi-etikai normák betartása, az önállóság a szakmai fórumok, illetve a társadalmi-gazdasági-jogi környezet változásainak figyelésében, valamint az önképzés, továbbképzés, szakmai fejlődés terén mutatott önállóság.

MKKR 6. szint Autonómia és felelősségvállalás
· Felelősséget vállal a saját és az irányítása alatt álló munkatársak munkájáért.

· Projektben, csoportos feladatvégzés esetén konstruktív, együttműködő résztvevő vagy irányító, aki a rá eső feladatokat önállóan, felelősséggel végzi.

· Felelősségteljes a munkával és magatartással kapcsolatos szakmai-jogi-etikai normák szabályok betartása terén is. 

· Önállóan kíséri figyelemmel a szakmai fórumok munkáját, a társadalmi-gazdasági-jogi környezet szakterületét érintő változásait.

· Önállóan azonosítja képzési, fejlődési igényeit, önállóan és felelősséggel tervezi és – szükség szerint – szervezi szakmai és általános fejlődését.

A FOSZK számos vonatkozásban tehát itt is jelentősen elmarad a 6. szint elvárásaitól, több esetben az 5. szint előírásait sem éri el.

3.3 Az elemzés összegzett eredménye:

3.3.1 A képesítés szintje és ciklusa:

[a fentiek rövid összefoglalása, főbb megfelelések és eltérések bemutatása; a szakértő indoklása a szintre, ciklusra.] 

A Turizmus-vendéglátás FOSZK a tudás és a képesség deszkriptorok vonatkozásában egyértelműen az 5. szintnek feleltethető meg. A fenti két deszkriptorban a 4. szintet jelentősen meghaladja egyrészt az adott szakma speciális ismeretei, másrészt a képességek közt elvárt kreativitás, önállóság vonatkozásában. A 6. szint elvárásaitól azonban jelentősen elmarad, nem tartalmazza az általános társadalmi-gazdasági-jogi környezet ismeretére vonatkozó elvárásokat, továbbá az önálló ismeretszerzéshez szükséges képességek jelentős része is hiányzik.

Az attitűd és az autonómia-felelősségvállalás deszkriptorok vonatkozásában a FOSZK a 4. szintet meghaladja, de az 5. szint elvárásai közül sem nevesít mindent. Az önfoglalkoztatás és a szakmai felelősségvállalás szempontjai tekinthetők a 4. szintet meghaladónak,  továbbá szerepel a hitelesség, és az alkalmazkodás a változásokhoz. A 6. szint (és részben az 5.szint) elvárásait nem teljesíti, mert nem szerepel a kritikus attitűd a saját és mások munkája iránt, valamint a szakterület hiteles vállalása és képviselete, a 6. szinten nemcsak a közvetlen szakterületre, hanem általában a gazdaságra és a gazdaságtudományokra  vonatkoztatva is, továbbá az  irányítása alatt álló munkatársakért való felelősségvállalás, a szakmai-jogi-etikai normák betartása, valamint az önképzés, továbbképzés, szakmai fejlődés terén mutatott önállóság.

A fentiek alapján a képzés az MKKR 5. szintjére, az EFT rövid ciklusú képzései közé sorolható be.

3.3.2 A képesítés szintjének erőssége: Egyértelműen besorolható az 5. szinthez

[Használja a következő sztenderd értékelést: 

   1 - Egyértelműen besorolható a szinthez

   2 - Inkább ezen a szinten értelmezhető

  3 - Nem csak ezen a szinten értelmezhető

  4 - Nem értelmezhető egyik szinten sem, szintektől független]

3.4 További megjegyzések, észrevételek, javaslatok:

[pl. diszciplináris tartalmi elemek hiánya, kompetencia-elemek közötti koherencia-hiány, a képesítés leírásának alkalmassága a besorolásra stb.]

A besorolás elvégzését nehezítette, hogy a Turizmus-vendéglátás FOSZK KKK-ja csak részben alkalmas az MKKR kompetencia-elemeivel való összehasonlításra. A KKK a tudás- ismeret deszkriptort nagyrészt nevesíti, bár itt fel nem sorolt tudás-elemek szükségességére lehet következtetni a képességek, készségek címszó alatt felsorolt kompetencia-elemek, és a képzés céljaként nevesített elvárások alapján. Tehát a KKK-ban leírt kompetencia-elemek koherenciája hiányos. Továbbá hiányzik az attitűd és az autonómia-felelősségvállalás deszkriptorok nevesítése a KKK-ban, az ebbe a csoportba tartozó elvárásokat a KKK szövegéből nehéz kiválogatni. A KKK-ban változó mértékben jelennek meg a tanulási eredmények, számos esetben a tudás-elemre koncentrál a leírás. Szükséges lenne a KKK-nak az MKKR felépítéséhez  való igazítása, a kompetencia-elemek jobb kiemelése. A fentiek alapján – bár a tudás és a képesség deszkriptorok vonatkozásában részletes értékelés volt végezhető, amely a képzés 5. szintre való besorolását egyértelművé teszi, az attitűdök és az autonómia-felelősségvállalás deszkriptorokra vonatkozó szűkös leírás e két deszkriptor szerinti értékelést megnehezítette, bár a 4. szint meghaladásának ténye itt is valószínűsíthető.

Összességében: A fenti problémák ellenére a képzés egyértelműen az 5. szinthez sorolandó.




	4. Egyéb bizonyítékok vizsgálata (közte: társadalmi elemzés)

4.1 Jogszabályok, egyéb dokumentumok adnak-e egyértelmű útmutatást a képesítés szintjére?

[jogszabályok, dokumentumok felsorolása, a szint meghatározására szolgáló részletek bemutatása]

· 39/2012. (XI. 21.) EMMI rendelet a felsőoktatási szakképzések képzési és kimeneti követelményeiről – amely tartalmazza a képzettséggel betölthető legjellemzőbb munkakörök leírását. 

· 230/2012. (VIII. 28.) Kormányrendelet a felsőoktatási szakképzésről és a felsőoktatási képzéshez kapcsolódó szakmai gyakorlat egyes kérdéseiről

· Turizmus-vendéglátás FOSZK szaklétesítési dokumentum, amely nyilatkozik a képzés felvételi követelményeiről

· A képzést folytató intézmények Tanulmányi és Vizsgaszabályzata a záróvizsgák lebonyolításának rendjéről

4.2 A társadalmi partnerek véleménye a képesítés szintjére vonatkozóan

[rögzítendő, hogy a véleménykérésére milyen formában, milyen körben került sor és milyen eredményt hozott]

A besorolást alátámasztandó itt használhatók lennének a diplomás pályakövető rendszer eredményei, illetve a végzettek karrierjéről történő visszajelzések, adatgyűjtések, köztük az Educatio Tájoló c. kiadványa.  Jelenleg sajnos a FOSZK-ról ilyen nem áll rendelkezésre, mert még nincsenek végzett hallgatók. Legkorábban 2014. őszén lehet tapasztalatot szerezni az álláskeresés sikeréről.

A korábbi FSZ képzések eredményéről, tapasztalatairól lehetne háttéranyagot gyűjteni, azonban a jelen FOSZK képzések számos elemükben eltérnek, így az FSZ-ek tapasztalatai nem közvetlenül adaptálhatók.

4.3 További empirikus vizsgálatok

[amennyiben erre szükség van; ha nem szükséges, ugrás a 4.4 pontra] 

[rögzítendő, hogy milyen forrásból, milyen módszerrel, milyen körben milyen eredmények születtek és ezek hogyan segítik a szintmegállapítást – vagy alacsonyabb/magasabb szintek kizárását.]

A jelen helyzetben egyelőre nincsenek gyakorlati tapasztalatok a szakot elvégző hallgatókról. A besorolás a KKK és a szakalapítási dokumentumok alapján egyértelműen elvégezhető, így ilyen empirikus vizsgálatokra – amelyekre jelenleg lehetőség sincs, -  nincs szükség.
4.4 Egyéb bizonyítékok vizsgálatának összegzett eredménye

[a bizonyítékok mennyiben egybehangzóak, azaz mennyire erős igazolásaként szolgálnak a szintbesorolásnak; eltérő eredmények esetén melyik veendő figyelembe inkább és milyen indokok alapján; a javasolt szint és indoklása?]

A jogszabályi anyag – a képzésre történő belépés szintje, a végzettséggel ellátható munkakörök, valamint a továbbtanulási lehetőségek előírásával – megerősítik a képzés 5. szintre történő besorolását.

4.4.1 A képesítés szintje? Egyértelműen besorolható az 5. szinthez.
4.4.2 A képesítés szintjének erőssége:

[Használja a következő sztenderd értékelést: 

   1 - Egyértelműen besorolható a szinthez

   2 - Inkább ezen a szinten értelmezhető

  3 - Nem csak ezen a szinten értelmezhető

  4 - Nem értelmezhető egyik szinten sem, szintektől független]

4.5 További megjegyzések, észrevételek, javaslatok 

[A bizonyítékok a képesítés milyen erősségeire és hiányosságaira hívják fel a figyelmet, milyen további fejlesztést igényelne a képesítés az erősebb, egyértelmű szintezés, a teljesebb leírás, jellemzés érdekében?]




	5. Nemzetközi összevető ellenőrzés 

[amennyiben erre szükség van; ha nem szükséges, ugrás a 6. pontra] 

[mely külföldi képesítések megvizsgálására került sor; ezek milyen eredményt adtak; ehhez hogyan viszonyítható a vizsgált képesítés? Mi a végső javaslat a képesítés szintbesorolására?]

Nincs rá szükség.
További megjegyzések, észrevételek, javaslatok: -



	6. A besorolási folyamat összegzése

6.1 A képesítés javasolt MKKR szintje: 5. szint

6.2 A képesítés ciklusa: rövid ciklusú képzés

6.3 A képesítés szintjének erőssége: Egyértelműen besorolható a szinthez

[Használja a következő sztenderd értékelést: 

   1 - Egyértelműen besorolható a szinthez

   2 - Inkább ezen a szinten értelmezhető

  3 - Nem csak ezen a szinten értelmezhető

  4 - Nem értelmezhető egyik szinten sem, szintektől független]

6.4 Rövid összegző indoklás:

[ha szükség volt a ’best fit’ elv alkalmazására, akkor annak bemutatása és indoklása is]

A képzés tartalmi elemeinek értékelése alapján megállapítható, hogy a tudás és a képesség elemek vonatkozásában az 5. szintnek való megfelelés határozottan igazolható. Az attitűd és az autonómia-felelősség deszkriptorok vonatkozásában a 4. szint meghaladása egyértelmű, bár kisebb mértékben az 5. szint követelményeinek igazolása hiányos. A 6. szinttől jelentős mértékben elmarad. 

A képzésre vonatkozós jogszabályi anyagok, dokumentáció egyértelműsíti az 5. szintre történő besorolást. Egyéb kiegészítő információk nem állnak jelenleg rendelkezésre – de a besoroláshoz ezekre jelenleg nincs is szükség.

6.5 További megjegyzések, észrevételek, javaslatok:

Az értékelés alapjául felhasznált KKK nem az MKKR szintleírások szerinti bontásban tartalmazza a képzés kompetencia-elemeit, deszkriptorait. Ez megnehezítette az elemzést, számos esetben az explicit módon megfogalmazott kompetencia-elemek mellett a szövegösszefüggésből kikövetkeztethető volt egyéb kompetencia-elemek szükségessége is, amelyek azonban explicit módon nem lettek nevesítve. A kompetenciák közti koherencia vonatkozásában ezért a KKK némileg hiányos. Fontos lenne a KKK frissítése, átdolgozása, aktualizálása, hogy az MKKR-ben foglalt logika szerint, tanulási eredményekre erősebben támaszkodva fogalmazza meg a képzés kimeneti követelményeit.




Dátum

2013. november 3.



