Egyéni szakértői űrlap 
felsőoktatási képesítések 
MKKR szintbesorolásához és 
EFT-KKR kompatibilitásának megállapításához

	1. Adatlap

1.1 Elemzést végző szakértő neve: Dr. Dobay Péter
1.2 Vizsgált képesítés megnevezése: Gazdaság-informatika
1.3 A képesítés ágazata: felsőoktatás
1.4 A képesítés képzési területe: informatika
1.5 A képesítéshez kapcsolódó jogszabály:
1.6 A képesítés fokozata (FSZ/BA/BSc/MA/MSc/PhD): MSc  mesterszak  (MKKR 7. szint)
1.7 A képesítés megszerzéséhez teljesítendő kreditek száma: 120 kredit 
1.8 A képesítés belépési feltétele (érettségi vizsga, FSz, BA/BSC, MA/MSC, egyéb): BSc 
1.9 A képesítés besorolásra kiválasztásának indoklása:  

A képesítés viszonylag új, a MAB elfogadhatóan korszerű alapítási és létesítési dokumentumokat írt elő az intézmények számára.
2012-ben országos összehasonlító vizsgálat folyt a képesítés beválását illetően, 12 intézmény meglátogatásával.

1.10 A kitöltéshez felhasznált dokumentumok:

MAB KKK Gazdaság-informatika mesterszak; TÁMOP 3.1.4. munkaanyagai
Derényi András (2010) A 'legjobb illeszkedés' elvének alkalmazása a megfeleltetési eljárás során 

1.11 Egyéb észrevételek, megjegyzések: -





	2. Elemzéshez felhasznált dokumentumok

2.1 Az elemzésekhez összegyűjtött, felhasznált dokumentumok, háttéranyagok felsorolása:

- a 3. MUCS „Informatika” területi szakértőinek besorolási tervezete 2013 okt. 23. 
   filenév: BESOROLAS Gazd-info kozos BI-MOD10.doc 
- a 3. MUCS által megtárgyalt, dokumentált előzetes képzési szint-elemzések 
- az MKKR deszkriptorainak magyarázata
- korábbi, az EKKR és elméleti munkák alapjául szolgáló szintleírások, keretrendszerek
- a CEPIS /EUCIP  (European Certification of Informatics Professionals) európai munkaadói keretrendszer elemei az informatikai munkakörök követelményrendszerét illetően , lásd pl. www.eucip.com; Version 3. 
- a MAB által 2012-ben végzett „Összehasonlító helyszíni vizsgálatok az Informatika képzési területen” szakmai anyag (szerk. Dr. Sima Dezső).

2.2 Esetleges észrevételek, megjegyzések a dokumentumokhoz:

Az Informatika képzési területen három, törvény által befogadott, akkreditált BSc és Msc szak indítható. Ezek 10-15 intézményben kb. évente 1,200-1,500 hallgatót tudnak beiskolázni. 
Az 5. szinten az elmúlt évtizedben több változatban került elő ez a képesítés, a Bachelor szintet 2007-ben, az MSc szintet 2009-ben akkreditálta a MAB. A szakterület első – és máig egyetlen – doktori iskolája 2010-ben kapott akkreditációt.
A hatalmas és feszítő munkaerő-hiány miatt a területen a CEPIS több éves munkával elkészített egy kompetencia-térképet 21 informatikai szakmára, az EQF 5.-8. szintjeinek megfeleltetve: ezt a cégek munkaügyi szakemberek alkalmazzák.



	3. Szöveg- és tartalomelemzés

Szükséges dokumentumok: a képesítés KKK-ja (15/2006. sz. OKM rendelet melléklete); 
az EFT-KKR ciklusjellemzői; az MKKR szintleíró jellemzői; a munkacsoport által kidolgozott képzési területi szintleíró jellemzők.
További dokumentumok: A képesítések nemzeti regisztere (16/2006. sz. OKM rendelet melléklete) adott képzési területre vonatkozó képesítéseit tartalmazó fejezete

3.1 A képesítés kimeneti leírásában melyek azok a kompetencia-elemek, szövegrészletek, amelyek igazolják az MKKR megfelelő szintjének [és az EFT-KKR megfelelő ciklusának] való megfelelést?

a) Tudás: 

A MAB KKK szövegezése alapvetően a tudásra alapoz. Az erre a deszkriptorra vonatkozó szövegezések (felhasznált igék és fogalmak) például az alábbiakban IGAZOLJÁK az MKKR megfelelő (7.) szintjének való megfelelést: 

· KKK: természettudományos alapismeretek: matematika és a számítástudomány speciális fejezetei (kiemelten a matematikai módszerek gazdasági megoldásai, operáció-kutatás, szimuláció, matematikai statisztika), valamint az informatika magas szintű műveléséhez szükséges további természettudományi alapismeretek
MKKR KT: T1. Komplex ismeretekkel rendelkezik informatikai szakterületének műveléséhez szükséges matematikai, informatikai elvek, szabályok, összefüggések terén.
· KKK: a képzés szakirányának megfelelő területen az alapvető gyakorlati módszerek és megoldások (tervezés, fejlesztés, integrálás, üzembe helyezés, minőség-biztosítás, üzemeltetés, szolgáltatás, karbantartás) ismerete,
MKKR KT: T3. Átlátja és érti informatikai szakterülete tervezési, fejlesztési, működtetési és irányítási folyamatainak korszerű feladat-megoldási elveit és élenjáró elméleteit.
· KKK: …ismeri  a meghatározó jogi, szabályozási, gazdasági és termelési folyamatokat 
MKKR KT: T6. Ismeri az informatikai szakterülethez kapcsolódó társadalmi-gazdasági alkalmazások lehetőségeit és módszereit.
· KKK: gazdasági és humán ismeretek: közgazdaság- és gazdálkodás-tudományi, vállalat-gazdaságtani, jogi, szervezeti, szervezési és menedzsment ismeretek, vezetői számvitel és kontrolling ismeretek
MKKR KT: T6. Ismeri az informatikai szakterülethez kapcsolódó társadalmi-gazdasági alkalmazások lehetőségeit és módszereit.
· KKK: államilag elismert középfokú C típusú nyelvvizsga, vagy érettségi bizonyítvány, olyan élő idegen nyelvből, amelyen a szakmának tudományos szakirodalma van.
MKKR KT: Tárgyaló-képes szinten, részleteiben ismeri, érti és alkalmazza a szakterület szakmai szókincsét

A fentiek alapján a TUDÁS deszkriptort illetően a KKK előírásai elegendően jól lefedik az MKKR 7. szintjén elvárt általános és specifikus tartalmat, ismerethalmazt. A KKK ezen túlmenően szakonként specifikálja a tételes tudás-követelményeket (gyakorlatilag féléves tantárgyakat, modulokat sorol fel, illetve ír elő).

b) Képesség:

Az elvárt kimeneti képességeket illetően a MAB KKK viszonylag sok, jól értelmezhető megfogalmazást használ (eltérően régebbi szakalapítási dokumentumoktól) – ezek alátámasztják a szint-megfelelést, például: 


· KKK: „képes… a szakterület problémáinak a felismerésére, hatékony megoldások kidolgozására, a megoldások megvalósításának a kezdeményezésére,”
· KKK: … képes …. az infokommunikációs technológiák együttműködésének megtervezésére, különböző modellnézetek generálására, az IT-támogatott üzleti alkalmazások vállalati szintű, modellszemléletű tervezésére,
· KKK:  az implementálás, a működtetés, valamint a kockázatok, a változások és a különböző szoftververziók menedzselésére;
· KKK: … képes kutatás-fejlesztési munkákra és az informatikai fejlesztések kezdeményezésére, 
MKKR KT: T2. Ismeri informatikai szakterületének globális trendjeit, tudományterületi határait, és az ezekből adódó új követelményeit.
Fontos látni, hogy megjelenik a kutatási elem, de ezt (lásd lejjebb) inkább a 8. szintre pozicionálja a MUCS szakértői kör, azaz a trendek ismeretén túl nem kíván tevőleges kutatómunkát a 7. szinten. 

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy a KKK egyértelműen a szinthez tartozó módon fogalmazza meg a vezetői képességek és az ehhez tartozó kommunikációs kompetenciák megkövetelését: 

· KKK: szervezeti, szervezési és menedzsment ismeretek, vezetői számvitel és kontrolling ismeretek menedzselési feladatok dokumentálására vonatkozó ismeretek;
MKKR KT: T7.   … menedzsment ismeretek, amelyek segítségével szakterületéhez kapcsolódó vezetői feladatokat láthat el.
· KKK: …. alapvető kommunikációs, vezetési és etikai ismeretek;
MKKR KT: T8. Tárgyaló-képes szinten, részleteiben ismeri, érti és alkalmazza a szakterület szakmai szókincsét, kifejezési és fogalmazási sajátosságait anyanyelvén és legalább angol nyelven.
A KKK szinte mellékesen tartalmazza ezt a képességet, a szakértők ennél sokkal fontosabbnak tartják, hiszen a vezetői munkához ezen ismeretek alkalmazása alapvető – beleértve az angol nyelvtudást is. 
· KKK: … képes … szakmai, emberi és etikai szempontokat mérlegelve önálló irányítói feladatok ellátására,
· KKK: kutatás-fejlesztési feladatok végzésére és irányítására;
MKKR KT: lásd a fenti megjegyzést: a kutatómunka végzés sőt, irányítása a szint túllépése

A KÉPESSÉG deszkriptort illetően a fentiek szerint a KKK alkalmas a 7, szinten történő besorolásra: elegendően sok, expliciten megfogalmazott készséget-kompetenciát ír elő. 
A használt igék (felismer, érti és alkalmazza, kezdeményez, fejleszt, tervez, generál, stb) alkalmasak a kibontásra, konkrét módszerek bevezetésére a tényleges képzési folyamatba.







c) Attitűd:
[A szintmegfelelést alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján az attitűd elem szintje; a szakértő indoklása.]

Igen kevés ténylegesen megfogalmazható „attitűd” jelenik meg a KKK-ban (az MMKR-ben megfogalmazottakhoz képest); leginkább csak (számon nem kérhető) általános megfogalmazások találhatók a szövegben. A dokumentum a:

„c) a szakképzettség gyakorlásához szükséges személyes adottságok és készségek” 

címszó alatt fogalmaz meg néhány, ide sorolható követelményt, pl. 

– kreativitás, rugalmasság;
– probléma-felismerő és -megoldó készség,
– intuíció és módszeresség;
– kezdeményező, illetve döntéshozatali képesség, személyes felelősségvállalás és annak gyakorlása,
– alkalmasság az együttműködésre, a csoportmunkában való részvételre, kellő gyakorlat után vezetői feladatok ellátására.

Szerepel továbbá 
„– a szakmai továbbképzéshez szükséges pozitív hozzáállás,”, ami ugyan eléggé semmitmondó, de legalább a fogalmat használja. 

Ugyancsak megjelenik a KKK-ban a „környezetvédelmi és minőségbiztosítási ismeretek,”, amit a 
MKKR KT így fogalmazna meg bővebben:  „T10. Részleteiben ismeri az informatikai szakterületéhez tartozó környezetvédelmi, minőségbiztosítási elveket és rendszereket.”

Mindezek megfeleltethetőek a 7. szintleírásnak, mert egyfajta önállóságot és kezdeményező attitűdöt feltételeznek, pozitív hozzáállást a szakmai feladatokhoz, a csoportszintű és vezetői munkához. Ugyanakkor a leírásban keverednek az attitűd és készség-elemek, mint pl. a probléma-felismerés, az intuíció, de ezek legalább valóban mesterszintű hozzáállást feltételeznek.

Más, ebben a csoportban található megfogalmazások (lásd az Ellenpróbánál) minimum egy szinttel alacsonyabban leírható követelményeket adnak, illetve
· hiányzik a  „T9. Ismeri a szakszerű és hatékony írásbeli, szóbeli és hálózati tudásszervezés módszereit és eszközeit.” jellegű megfogalmazás, ami ma biztosan elvárható lenne a mesterszinten a szakmai tájékozódáshoz és az ismeretek átadásához.

Az ATTITŰD deszkriptort illetően összefoglalva elmondható, hogy noha a KKK expliciten nem szedi csokorba a szakmai hozzáállás-attitűd kritériumait, de a képességek és a „általános személyiségjegyek” fejlesztése alatt impliciten megjelennek ezek a követelmények. Így megfelelő átfogalmazással a KKK legalábbis „elfogadható” módon besorolható a 7. szintre. 

d) Önállóság és felelősségvállalás:
[A szintmegfelelést alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján önállóság és felelősségvállalás szintje; a szakértő indoklása.]

A KKK minimális szinten, ismét csak explicit módon utal ezekre a követelményekre. 
Talán idetartozó megfogalmazások lehetnek 
· KKK: kezdeményező, illetve döntéshozatali képesség, személyes felelősségvállalás és annak gyakorlása,
· KKK: … képes … szakmai, emberi és etikai szempontokat mérlegelve önálló irányítói feladatok ellátására,
· KKK: „képes… a szakterület problémáinak a felismerésére, hatékony megoldások kidolgozására, a megoldások megvalósításának a kezdeményezésére,”
· KKK:  … képes … az implementálás, a működtetés, valamint a kockázatok, a változások és a különböző szoftververziók menedzselésére

Az ÖNÁLLÓSÁG deszkriptort illetően tehát elmondható, hogy minimális módon kiemeli a 7. szintre jellemző kezdeményező –irányító - döntéshozó szerepet, ami a 6., szinten nem követelhető meg. A kezdeményezés egyéni munkát feltételez, megfelelő tudás birtokában, s ennek felelősségét vállalni kell. Ez a munkamódszer az informatikában, ahol a munkavégzés jórészt egyéni teljesítményekből áll össze, nagyon fontos. A mesterszakostól elvárjuk, hogy alapképzésben résztvevők egy csoportját felelősséggel irányítsa – ennek a szerepnek a KKK leírás elfogadható szinten megfelel. 

3.2 Ellenpróba:

3.2.1 A képesítés kimeneti leírásában melyek azok a kompetencia-elemek, szövegrészletek, amelyek igazolják az MKKR eggyel alacsonyabb szintjétől [és az EFT-KKR eggyel alacsonyabb ciklusától] való távolságot?

a) Tudás: 
[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a tudás elem szintje; a szakértő indoklása.]

Nem felel meg a KKK megfogalmazása a 7. szintnek pl. az alábbiakban: 

· KKK: széles körű műveltség,  (megfoghatatlan, max. érettségű szintű követelmény)
· KKK: a képzés szakirányának megfelelő területen az alapvető gyakorlati módszerek és megoldások ismerete,
- nyilván nem lehet cél mesterszinten alapvető ismeretek elérése, 

Megfelel a tudás-szint – s ebben eltér, megemeli az alacsonyabb, 6. szint leírását - pl. olyan jelzők használatában, mint pl. 

· KKK: természettudományos alapismeretek… valamint az informatika magas szintű műveléséhez szükséges további természettudományi alapismeretek

b) Képesség:
[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a képesség elem szintje; a szakértő indoklása.]

A szintelhatárolást alátámasztják például a következő megfogalmazások: 

· KKK: „… képes… az információtechnológia korszerű lehetőségeinek kihasználására, szervezetek üzleti intelligenciájának a növelésére” - Ez BSc szinten nem írható elő.
· A KKK szerint elvárható képesség a „szervezeti, szervezési és menedzsment ismeretek, vezetői számvitel és kontrolling ismeretek alkalmazása, …. a menedzselési feladatok dokumentálására vonatkozó ismeretek felhasználása”. 
Ez egyértelműen arra utal, hogy a mesterszak kimeneteként a középvezetői feladatok ellátása elvárt képesség, ami szóba sem jöhet az alapképzés esetében. 



Nem felel meg, alacsonyabb a KKK megfogalmazása a 7. szintnél megkövetelhetőnek például az alábbiakban: 

· tanulási készség és jó memória (ez minden szinten elvárt, így a 6.-on is)
· információ feldolgozási képesség, (megfoghatatlan, semmitmondó)


c) Attitűd:
[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján az attitűd elem szintje; a szakértő indoklása.]

Nem felel meg, alacsonyabb  a KKK c) alatti megfogalmazása a 7. szintnek („c) a szakképzettség gyakorlásához szükséges személyes adottságok és készségek”) például az alábbiakban: 

–– környezettel szembeni érzékenység,   (ez már a 6. szinten is elvárható)
– elkötelezettség és igény a minőségi munkára,   (ez minden szinten egyaránt elvárható).


d) Önállóság és felelősségvállalás:
[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján önállóság és felelősségvállalás szintje; a szakértő indoklása.]

Nincs ilyen elem.


3.2.2 A képesítés kimeneti leírásában melyek azok a kompetencia-elemek, szövegrészletek, amelyek igazolják az MKKR eggyel magasabb szintjétől [és az EFT-KKR eggyel magasabb ciklusától] való távolságot?

a) Tudás: 
[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a tudás elem szintje; a szakértő indoklása.]

· A KKK szerint itt elegendő „az alapvető kutatási irányok ismerete”, azaz nem feltételezik, hogy a mesterszakos tényleges kutatómunkát végez – ez egyértelmű elhatárolódás a 8., szinttől, teret enged a fokozásnak. 


b) Képesség:
[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján a képesség elem szintje; a szakértő indoklása.]

Véleményem szerint a meghatározó elemek a felismerés, a javaslat, a közreműködés a modell-alkotásban, a döntés előkészítése – így marad tér a 8. szint számára, ahol a központi elemek a kreativitás, az önálló kivitelezés megjelenése, az új irány kitűzése, az innováció.
Ezt támasztja alá a KKK kompetencia-megfogalmazásaiban például az alábbi lista: 

· KKK: „képes… a szakterület problémáinak a felismerésére, … a megoldások megvalósításának a kezdeményezésére,”
· KKK: … képes …. az infokommunikációs technológiák együttműködésének megtervezésére, különböző modellnézetek generálására, az IT-támogatott üzleti alkalmazások vállalati szintű, modellszemléletű tervezésére,
· KKK: … képes … az informatikai fejlesztések kezdeményezésére. 


c) Attitűd:
[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján az attitűd elem szintje; a szakértő indoklása.]

A mesterszint leírása itt egyrészt hiányos, másrészt nem megy túl az alábbi szinten: 
        – intuíció és módszeresség;
        –együttműködés, csoportmunkában való részvétel, stb. 

Azaz nem korlátozza a kreativitás és innováció irányában a 8. szint leírását. 


d) Önállóság és felelősségvállalás:
[A szintelhatárolást alátámasztó / vagy esetleg cáfoló elemek; ezek alapján önállóság és felelősségvállalás szintje; a szakértő indoklása.]

Az önállóság megfogalmazása szintén megáll egy elfogadható szinten: 
· kreativitás, rugalmasság;
· probléma-felismerő és -megoldó készség,
· személyes felelősségvállalás és annak gyakorlása,
· … kellő gyakorlat után vezetői feladatok ellátása.

Azaz nem csúszik át a 8, szinten elvárható „önálló probléma-kitűzés” és „felelősségteljes egyéni innovatív munka” régiójába.


3.3 Az elemzés összegzett eredménye:

3.3.1 A képesítés szintje és ciklusa: 7. szint, 2. ciklus
[a fentiek rövid összefoglalása, főbb megfelelések és eltérések bemutatása; a szakértő indoklása a szintre, ciklusra.] 

Anélkül, hogy megismételnénk a fentieket, összegezhetjük, hogy a TUDÁS és KÉPESSÉGEK deszkriptorokat illetően a KKK besorolása a 7. szintre biztosan elvégezhető. Az ATTITŰDÖK és különösen a FELELŐSSÉGEK területén ez csak részleteiben, illetve csekélyebb mértékben fogadható el, noha látszik az, hogy például a külföldi tantervek és sillabuszok hatására igen sok új elem megjelent a KKK szövegében, Sajnos, ezek nagy része magyarázatok nélkül, kevésbé következetesen, akár elrejtve van jelen a leírásban.  

Nem jelentős azon deszkriptorok és szövegezések száma, amelyek a 6. szintre kellene jellemzőek legyenek, s szinte semmilyen „felső határsértés” nincs a doktori szint irányában. 

Mindezek alapján a fő kritériumoknak megfelel a szintleírás, így a mesterszintű Gazdaság-informatika követelményrendszer alapján a képesítés az MKKR 7. szintjébe besorolható.

3.3.2 A képesítés szintjének erőssége:

   1 – Egyértelműen besorolható a szinthez

   2 - Inkább ezen a szinten értelmezhető
  3 - Nem csak ezen a szinten értelmezhető
  4 - Nem értelmezhető egyik szinten sem, szintektől független]

3.4 További megjegyzések, észrevételek, javaslatok:
[pl. diszciplináris tartalmi elemek hiánya, kompetencia-elemek közötti koherencia-hiány, a képesítés leírásának alkalmassága a besorolásra stb.]

· A KKK az MSc szinten elegendően részletes diszciplináris elemet sorol fel, szinte tárgy-mélységig behatárolja a tételes tudás-elemeket.
· A viták során sürgetően felmerült az ún. biztonság-kritikus rendszerek ismerete és bizonyos fokú kezelésének szükségessége, amit a technikai fejlődés (pl. felhő-alkalmazások és mobiltechnika) indokolnak. Ezt a KKK nem tartalmazza.
· „Levegőben lóg”, illetve hiányos a szakmával kapcsolatos (súlyos, fontos!) társadalmi felelősségvállalás tudatosítása, gyakorlatának megkövetelése.
· Ugyancsak hiányzik a szakszerű és hatékony írásbeli, szóbeli és hálózati tudásszervezés módszereinek és eszközeinek alkalmazási készsége: a mesterszinten össze kell tudni állítani 30-50 oldalas, multimédia-jellegű szakmai anyagot, prezentálni kell idegen nyelven, rutinszerűen alkalmazni kell hálózati kommunikációs megoldásokat.

· A képesítés leírása a fentiek alapján alkalmas a besorolásra, s mintegy 80-90%-os szinten, megfelelő szerkezeti megoldásokkal megfeleltethető az MKKR 7. szintje előírásainak. 




	4. Egyéb bizonyítékok vizsgálata (közte: társadalmi elemzés)

4.1 Jogszabályok, egyéb dokumentumok adnak-e egyértelmű útmutatást a képesítés szintjére?
[jogszabályok, dokumentumok felsorolása, a szint meghatározására szolgáló részletek bemutatása]

A GAZDINFO mesterszak alapítása és indítása jól szabályozott, több-szintű akkreditációval folyt le. Ezek a dokumentumok az interneten hozzáférhetőek, az egyes intézeti-intézményi tantervek, sillabuszok nyilvánosak, beszerezhetőek.  A bemeneti feltételek egyértelműen elhatárolják a BSC 6. szinttől, feltételül szabva alapszintű kreditek (tudás) és készségek meglétét. Ugyancsak expliciten megkülönbözteti a 7. szintű megfogalmazás a doktori képzéstől a követelményeket, hiszen annak belépő feltételéül szabja az itt megfogalmazottakat. 


4.2 A társadalmi partnerek véleménye a képesítés szintjére vonatkozóan
[rögzítendő, hogy a véleménykérésére milyen formában, milyen körben került sor és milyen eredményt hozott]

Eddigi oktatás-szervezői, szakvezetői, akkreditációs és képzési tapasztalataink alapján azt mondhatjuk, hogy a Gazdaság-informatika mesterszak társadalmi fogadtatása egyelőre sikertelen. Számos tényt feltárt és a problémákra rámutatott a MAB Informatikai Szakbizottságának 2012-ben elvégzett „párhuzamos akkreditációs vizsgálata” (idézett munka, szerk. Dr. Sima Dezső). Az okok számosak lehetnek: 

· a mesterszak akkreditációja mindössze néhány éves, a (nappali) létszámok 10 alatt vannak, a levelező próbálkozásokról is elviszi a munkaerő-piac a hallgatókat;
· az elhibázott BSc szintű követelményrendszer és a tanszékek felkészültségének hiánya miatt az időben diplomázó BSc végzősök aránya 5-10%, ami megengedhetetlen, s alapvető akadálya  markáns 7. szintű beiskolázásnak;
· az alapszak KKK-ja igen sok 7. szintű tudás- és készség-elemet ír elő, mert az akkreditációs anyagokat megfogalmazó tanszékek a mesterszak indulásának bizonytalanságai miatt „tanuljon meg mindent” alapon mesterszintű témákat és tananyag-mennyiséget zsúfoltak a tantervekbe;
· a Gazdaság-informatika mesterszakok országos promotálása elégtelen, az egyetemeken ez marginális téma, inkább a hagyományos szakokat preferálják;
· az IKT ipar szinte teljesen intakt az egyetemek támogatását illetően: egyrészt szinte csak a budapesti központi intézményekre koncentrálnak, másrészt mindössze gyors kiválasztást és gyakornoki állásokat ajánlanak (pl. a debreceni és pécsi IT-Services support-center állásai), miközben a képzések gyakorlatiasságát, laborokat, szoftvereket vállalati támogatás nélkül ezen a gyorsan fejlődő területen biztosítani lehetetlen;
· nincsenek kialakult, jók kipróbált tantervek; a tárgyak esetlegesen, a helyi kapacitások dominanciájával alakulnak ki, a korszerű tananyagok és újfajta módszerek használata esetleges;
· a külföldi tantervek jó része vagy 4-éves alapképzésre épül, és/vagy erősen specializált, gyakorlatias mesterszakokat ír le: ezekre a MAB nem ad lehetőséget;

· a hazai és külföldi munkaerő-piac óriási szakember-igénye okán a nappali képzésre jelentkezők az állami támogatás ellenére csakhamar dolgozni kezdenek, ami a tanulás-tanítás rovására megy;
· ugyanezen okokból a klasszikusan elkötelezett, a tárgyat-szakot gondozó, megújító, innovatív és megbízható szakmai tudású oktatógárda hiányzik, vagy folyamatosan elvándorol az intézményekből.  

A jelenlegi beiskolázás így évek óta romló tendenciát mutat, mindhárom informatika szakon, amit tovább ront a demográfiai hullámvölgy: a felvi.hu statisztikái szerint a 2004-2005 körül jelentkező mintegy 8-9,000 „informatikus” felvételiző mára kb. 5,000-re csökkent, s a portfolió is egészségtelenül eltolódik a hagyományos informatikai mérnökszak irányába (kb. 3,000 fő). 
A Gazdaság-informatika alapszak így tudás-hiányos, alacsony pontszámmal beiskolázott cohors-okkal dolgozik, s ezt tetézi a kétszakossággal káró túlterhelés, a képzés-minőségi problémák özöne, valamint a korszerűtlen kompetencia-fejlesztési és számonkérési képzési módszertanok uralkodása. 

4.3 További empirikus vizsgálatok
[amennyiben erre szükség van; ha nem szükséges, ugrás a 4.4 pontra] 
[rögzítendő, hogy milyen forrásból, milyen módszerrel, milyen körben milyen eredmények születtek és ezek hogyan segítik a szintmegállapítást – vagy alacsonyabb/magasabb szintek kizárását.]

Jelen helyzetben még nincs lehetőség empirikus vizsgálatra. A MAB 2010-11-ben ún. „párhuzamos vizsgálatot” végzett 12 képzési helyen a szak beválását értékelendő; ennek eredményeit külön füzetben kiadták. Az interjúkkal, helyszíni bejárással feltárt hiányosságokat az intézmények számára megküldték, visszajelzést nem kértek, így az elvégzett vizsgálat sok eredménnyel nem járt. Az akkor induló mesterszakok empirikus vizsgálatából kiderült, hogy a presztízs-okokból elindított, minimális (10 alatti) létszámú képzéseket gyakorlatilag összevonják az intézmény más mesterszakjainak (gazdasági, programozói, mérnöki) tanterveivel, ami természetesen tovább rontja a képzés vonzerejét.
A felvi.hu-n elérhetőek a jelentkezési és beiskolázási adatok.

4.4 Egyéb bizonyítékok vizsgálatának összegzett eredménye
[a bizonyítékok mennyiben egybehangzóak, azaz mennyire erős igazolásaként szolgálnak a szintbesorolásnak; eltérő eredmények esetén melyik veendő figyelembe inkább és milyen indokok alapján; a javasolt szint és indoklása?]

A csoport-tagok véleménye és gyakorlati tapasztalatai szerint a mesterszinten legalább 50%-ban a ténylegesen dokumentálható tudás-tartalom és az előírt készségek megfogalmazása kell megalapozzák a besorolást. Ugyanakkor a mesterszak mindig regionális-országos speciális munkaerő-piaci igényeket elégít ki, intézményi specialitásokkal terhelt (pozitív és negatív értelemben), ezért ezek hatásait 30% súllyal javasoljuk számolni a besorolás elvégzésekor. Amint lehetőség lesz empirikus vizsgálatokra, ezt 20%-kal javasoljuk figyelembe venni.

4.4.1 A képesítés szintje? 7. szint
A rendelkezésre álló KKK leírások alapelvei eltérnek az MKKR deszkriptorain és kimeneti szabályozásán alapuló rendszertől. Alapjában a KKK tudás-központú, noha az újabb alapítások esetén (pl. az itt vizsgált Gazdaság-informatika mesterszak esetén is) már megjelenik az „személyes alkalmasság” kritérium-rendszere, ami sajnos keveredik KÉSZSÉGEK emlegetésével.
Ilyen értelemben a szintleírásban a „többség” elemezhető a TUDÁS kategóriával, és részben a „KÉPESSÉG” kategóriában. Ugyanakkor az MKKR ATTITŰD és AUTONÓMIA-FELELŐSSÉG kategóriájának elemei is fellelhetők a jelenlegi leírásokban, ezért másodlagos kategóriának a FELELŐSSÉG-AUTONÓMIA deszkriptort javasoljuk. 

A képesítés szintje az MKKR 7. szintjének a szövegelemzés alapján megfeleltethető. 

4.4.2 A képesítés szintjének erőssége:
[Használja a következő sztenderd értékelést: 
   1 - Egyértelműen besorolható a szinthez
   2 - Inkább ezen a szinten értelmezhető
  3 - Nem csak ezen a szinten értelmezhető
  4 - Nem értelmezhető egyik szinten sem, szintektől független]


4.5 További megjegyzések, észrevételek, javaslatok 

[A bizonyítékok a képesítés milyen erősségeire és hiányosságaira hívják fel a figyelmet, milyen további fejlesztést igényelne a képesítés az erősebb, egyértelmű szintezés, a teljesebb leírás, jellemzés érdekében?]

A Gazdaság-informatika mesterszak viszonylag speciális szakterületen, szűkebb munkaerő-piaci igény alapján megfogalmazott, rövidebb, fókuszált képzés, amely felsőszintű, időnként friss tudományos eredményeket felmutató ismeretszerzést céloz. 
Ugyanakkor a mesterszakos alapvetően közép- és felsőszintű vezetői munkára készül. Ennek értelmében elvárjuk, hogy önállóan tár fel problémákat, képes munkacsoportokat célokkal ellátni, a munkát megtervezni, ellenőrizni, átszervezni, stb. 
Ezért úgy gondoltuk, hogy a TUDÁS kategória jó kiindulás az összehasonlító elemzéshez, s másodlagos kategóriaként az AUTONÓMIA-FELELŐSSÉG deszkriptort javasoljuk és a fentiekben ezt elemeztük. Némi problémát okoz, hogy a KKK-ban keveredik az attitűd, a készség, az „alkalmasság” és a felelősségi szint.
Javasoljuk a két hiányzó deszkriptor explicit megjelenítését, valamint néhány (fent megjelölt) általános (pl. 6. szintű) megfogalmazás elhagyását, vagy erőteljesebb megfogalmazását. 





	5. Nemzetközi összevető ellenőrzés
[amennyiben erre szükség van; ha nem szükséges, ugrás a 6. pontra] 
[mely külföldi képesítések megvizsgálására került sor; ezek milyen eredményt adtak; ehhez hogyan viszonyítható a vizsgált képesítés? Mi a végső javaslat a képesítés szintbesorolására?]

Módunkban állt összehasonlítani mértékadó külföldi egyetemek hasonló mesterszakjait, hiszen több intézményben folynak dual-diploma képzések ezen a területen (példa: Middlesex University, London – PTE KTK Pécs, lásd korábbi egyéni munkaanyag). Egyértelmű, hogy az angolszász tantervek és sillabuszok a Learning Outcomes szigorú megfogalmazását írják elő, a megfelelő igék használatával, s a tantervi elemek adott képesség-fejlesztési tételhez történő explicit hozzárendelését (az alkalmazandó módszerrel együtt). 
Ilyen mélységű és minőségű munkára hazai egyetemen nem látunk lehetőséget. 
Ugyanakkor figyelembe tudtuk venni (s további tanulmányozásra ajánljuk) az EUCIP /CEPIS keretrendszer kompetencia-leírásait, ahol az EQF 5.-8. szintjein egy részletes, mintegy 50 elemből álló tudás-és kompetencia listát fogalmaznak meg, majd specifikálják ezeket 21 informatikai munkakörre-foglalkozásra. Ez az anyag jó háttér lehet a munkaerőpiaci igények beépítéséhez. 




	
6. A besorolási folyamat összegzése

6.1 A képesítés javasolt MKKR szintje: 7. szint
6.2 A képesítés ciklusa: 2. ciklus (Mesterképzés MSc)
6.3 A képesítés szintjének erőssége:
[Használja a következő sztenderd értékelést: 
   1 - Egyértelműen besorolható a szinthez
   2 - Inkább ezen a szinten értelmezhető
  3 - Nem csak ezen a szinten értelmezhető
  4 - Nem értelmezhető egyik szinten sem, szintektől független]

6.4 Rövid összegző indoklás:
[ha szükség volt a ’best fit’ elv alkalmazására, akkor annak bemutatása és indoklása is]
A „best fit” elemzésre nincs szükség, mert a képesítés jól leírható és besorolható a rendelkezésre álló szövegezéssel az MKKR 7. szintre. A fenti javaslatokkal a szövegszerű megjelenítés átfogalmazható, kiegészíthető, s a besorolás lezárható.
6.5 További megjegyzések, észrevételek, javaslatok:

A besorolási munka fő tanulsága, hogy az a hazai akkreditációs eljárás, amelynek értelmében egy „először jelentkező” intézmény „szak-alapítási” igényt jelent be, s ilyen-olyan tartalmi-módszertani megfogalmazásokkal, a „40%-os szak-eltérésre” hivatkozva új szakot (területet) alapít, eléggé kezdetleges és elítélhető megoldás. 
Az „Informatika” Bologna-képzési területe alapkövetelményeit spontán „összeverődő” intézményi szakértők önkéntes munkával, konferencia-előadásokon, intézményi találkozókon csiszolták, de maga a szak-létesítési eljárás már szinte „zárt ajtók mögött” zajlott. A MAB előírások értelmében ezután a szak-indítások már csak minimális mértékben jeleníthetik meg egyéni sajátosságaikat.
Ez a gyakorlat nem sok jót eredményezett (lásd fentebb), ezért egy szélesebb, nemzetközi alapokon nyugvó követelmény-rendszer biztosan sokat segít a képzések indításának és lefolytatásának minőségén.
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